CODIGO DE CONDUTA GLOBAL DE FORNECEDORES E PARCEIROS

A versao em inglés prevalecera em caso de qualquer discrepancia ou inconsisténcia entre a versao em inglés e sua
traducdo em portugués.

OBJETIVO E AMBITO DE APLICACAO

No Grupo Zespri (Zespri), compreendemos o0 impacto a longo prazo das nossas decisées. O nosso compromisso com a
preservacido orienta-nos a agir de forma responsavel, ética e sustentavel. O Codigo de Conduta de Fornecedores e
Parceiros da Zespri ("este Codigo") esta em conformidade com os nossos valores fundamentais e esclarece as nossas
expectativas globais em matéria de integridade empresarial, praticas laborais, salide e seguranca, protecao de dados
e gestao ambiental, e é considerado parte integrante da relacdo comercial da Zespri com os nossos Fornecedores e
Parceiros.

Esperamos que todos os produtores, instalacdes de pos-colheita, fornecedores, empreiteiros, consultores,
prestadores de servicos e agentes (coletivamente designados por "Fornecedores e Parceiros”) que negoceiam com a
Zespri em todo o mundo se auto-monitorizem e demonstrem a sua conformidade com este Codigo.

Para evitar dlvidas, o presente Codigo pode também ser referido como Codigo de Conduta do Fornecedor ou Codigo
de Conduta do Cliente.

O incumprimento do presente Codigo sera um fator a considerar para determinar se a Zespri continuara a trabalhar
com o Fornecedor ou Parceiro, de acordo com as politicas e procedimentos aplicaveis da Zespri. Em caso de violacao
do Cddigo, espera-se que o Fornecedor ou Parceiro corrija a violacao e adote medidas para evitar ou minimizar
futuras violacoes.

PRINCIPIOS DE CONDUTA EMPRESARIAL

A Zespri espera que os seus Fornecedores e Parceiros exercam a sua atividade de forma legal, ética e transparente.
Esperamos que todos os Fornecedores e Parceiros e os seus subcontratantes cumpram os principios expressos neste
Codigo.

Espera-se que os fornecedores e parceiros:
e Apoiem o cumprimento do presente Caodigo, estabelecendo planos de gestao, politicas e controlos
adequados e cooperando com os processos de avaliacao razoaveis solicitados pela Zespri.
e Comuniquem o presente Cddigo aos fornecedores, subcontratantes, prestadores de servicos, agentes e
representantes que trabalham na atividade da Zespri e estabelecam contratos que obriguem ao
cumprimento do presente Cadigo.

Mediante aviso prévio, a Zespri pode efetuar auditorias para acompanhar as questées identificadas relativamente ao
cumprimento do presente Codigo por parte do Fornecedor ou do Parceiro.

1. QUALIDADE E SEGURANCA ALIMENTAR:

Fornecer produtos e servicos que cumpram as normas de qualidade e seguranca alimentar aplicaveis.
A Zespri esta empenhada em fornecer produtos seguros e de alta qualidade em todas as suas marcas. Espera-se que
os fornecedores e parceiros envolvidos em qualquer aspeto da producdao, manuseamento, embalagem,
armazenamento ou transporte dos nossos produtos:
e Conhecam e respeitem as normas de qualidade, as politicas, as especificacdes e os procedimentos dos
produtos Zespri;
e Cumpram todas as leis e regulamentos aplicaveis relativos a produtos frescos e a sua producéo,
manuseamento, embalagem, armazenamento e transporte;
e Comuniquem imediatamente a Zespri os problemas que possam afetar negativamente a qualidade ou a
percecao publica de um produto Zespri ou da sua embalagem; e
e Se for caso disso, possuirem as certificacdes necessarias que permitam a aplicacao dos protocolos
adequados de manipulacao de alimentos ou a prestacao de outros servicos especializados.
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2. AMBIENTE:

Efetuar operacdes com respeito pelo ambiente e cumprir todas as leis e regulamentos ambientais aplicaveis. Isto
diz respeito, em particular, ao armazenamento, manuseamento e eliminacao de substancias perigosas e ao acesso a
instalagdes sanitarias.

Os potenciais impactos ambientais dos processos quotidianos de tomada de decisdes empresariais devem ser
considerados juntamente com as oportunidades de conservacao dos recursos naturais, de reciclagem, de reducao das
fontes e de controlo da poluicdo, a fim de garantir um ar e uma agua mais limpos e a reducao dos residuos nos
aterros.

Observar o quadro de sustentabilidade, os objetivos e os compromissos da Zespri.

0 quadro de sustentabilidade da indUstria de kiwis da Zespri estabelece as areas prioritarias de foco para a Zespri e
0s seus parceiros da cadeia de abastecimento. A Zespri estabeleceu objetivos e compromissos de sustentabilidade
ambiciosos (disponiveis em https://www.zespri.com/en-NZ/zespri-sustainability), que se concentram na criacao de
valor e na gestdo de riscos, conduzindo a um futuro mais sustentavel para a indUstria de kiwis. A Zespri espera que
todos os seus fornecedores e parceiros se familiarizem com os nossos objetivos e apoiem a Zespri na sua
concretizacao, como parte do fornecimento de bens e servicos.

3. ETICA:

Cumprir a lei. Estar ciente e cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis dos paises onde operam e abster-se de
qualquer conduta ilegal.

Concorrer de forma leal para o negécio da Zespri, sem pagar subornos, recompensas ou dar algo de valor para obter
uma vantagem indevida. A Zespri compromete-se a realizar as suas atividades de forma legal e ética, assegurando o
cumprimento da Lei de Praticas de Corrupcgéo no Estrangeiro dos Estados Unidos, da Lei de Suborno do Reino Unido e
de todas as outras leis locais aplicaveis que proibem o suborno ou as praticas de corrupcao.

Concorréncia leal. Os Fornecedores e Parceiros da Zespri conduzirdo a sua atividade de acordo com a concorréncia
leal e em conformidade com todas as leis anti monopodlio e de concorréncia aplicaveis.

Respeitar as politicas da Zespri em matéria de presentes e entretenimento quando se trata de funcionarios da
Zespri.

Os Fornecedores e Parceiros da Zespri estao proibidos de fornecer ou oferecer presentes aos funcionarios da Zespri,
sempre que a aceitacao de um presente ou hospitalidade possa conduzir a um conflito de interesses real, potencial
ou aparente. Os funcionarios da Zespri sao obrigados a declarar os presentes que recebem.

Respeitar as politicas da Zespri em matéria de conflitos de interesses.

Todas as relacoes ou interesses que possam representar um conflito de interesses efetivo ou potencial devem ser
comunicados por escrito e aprovados pelo responsavel pelas relacdes da Zespri. Isto inclui todas as relagdes pessoais
entre um membro do pessoal do Fornecedor ou do Parceiro e um membro do pessoal da Zespri ou funcionarios eleitos
nas jurisdicoes em que a Zespri opera (incluindo relacoes familiares e romanticas e amizades pessoais proximas).

Salvaguardar as informacées confidenciais.

Os fornecedores e parceiros receberao informacdes confidenciais no ambito das suas relacées comerciais com a
Zespri. Esta informacdo confidencial ndo deve ser partilhada com ninguém, a menos que a Zespri o autorize
previamente por escrito. Se um Fornecedor ou Parceiro considerar que pode ter dado ou ter recebido acesso nao
autorizado as informacdes confidenciais da Zespri, devera notificar imediatamente o seu gestor de relacées com a
Zespri e abster-se de continuar a divulgar essas informacoes.

Integridade financeira
Manter livros financeiros e registos comerciais exatos, em conformidade com todos os requisitos legais e
regulamentares aplicaveis e com as praticas contabilisticas aceites.

4. PROTECAO DE DADOS E PROPRIEDADE INTELECTUAL

Utilizar e proteger a propriedade intelectual de uma forma coerente com os direitos de propriedade do
proprietario.

O Fornecedor ou Parceiro reconhece que a propriedade intelectual da Zespri continuara a ser propriedade exclusiva
da Zespri. O Fornecedor ou Socio nao realizara nenhum ato que, de alguma forma, ponha em risco, derrogue ou
infrinja a propriedade intelectual da Zespri ou a propriedade intelectual de terceiros.
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Respeitar a privacidade e cumprir as politicas da Zespri em matéria de privacidade no tratamento de dados
pessoais.

Os Fornecedores e Parceiros cumprirdao todas as obrigacées que lhes incumbem por forca de qualquer lei ou
regulamento aplicavel em matéria de privacidade ou de protecao de dados pessoais e respeitarao as expectativas da
Zespri em matéria de privacidade (disponiveis em https://www.zespri.com/content/zespri/nz/en-NZ/corporate-
information/corporate-policies.html), incluindo, sem limitacdo, a manutencao de salvaguardas adequadas para o
acesso, a protecao, o armazenamento e a transferéncia de dados pessoais. Os fornecedores e parceiros cooperarao
com a Zespri na resposta a qualquer inquérito, investigacdo ou avaliacdo de dados pessoais iniciados por uma
autoridade de auditoria.

Manter os dados seguros. O fornecedor ou parceiro deve proteger os dados da Zespri contra o acesso nao autorizado
ou a utilizacao por terceiros, a utilizacao incorreta, os danos ou a destruicdo por qualquer pessoa. Isto inclui a
implementacao e manutencao de medidas e sistemas de seguranca dos dados adequados, assegurando que os dados
da Zespri sejam tratados cuidadosamente durante todo o seu ciclo de vida e dispondo de planos e procedimentos
adequados para responder de forma eficiente e eficaz a uma violacao da seguranca dos dados.

5. DIREITOS DOS TRABALHADORES, SAUDE E SEGURANCA:

Proporcionar locais e condi¢cdes de trabalho seguros e saudaveis e garantir que o trabalho nao prejudique os
outros.

Os Fornecedores e Parceiros da Zespri devem gerir de forma proactiva os perigos e riscos para a salide e a seguranca,
de modo a proporcionar um ambiente seguro que evite lesdes, doencas e esgotamento mental no trabalho. Os
fornecedores e parceiros devem implementar sistemas e controlos de gestao que identifiquem os perigos e avaliem
e controlem os riscos relacionados com a sua industria especifica e com os regulamentos de seguranca locais, e
esforcar-se por alcancar as boas praticas internacionais.

Proporcionar um local de trabalho isento de discriminacao, assédio ou qualquer outra forma de abuso.

Os Fornecedores e Parceiros da Zespri criarao um ambiente de trabalho para todos os seus empregados, contratantes
e parceiros comerciais com uma atmosfera segura e saudavel de respeito mutuo e dignidade. O assédio é inaceitavel,
incluindo condutas verbais, visuais, fisicas, sexuais ou de qualquer outro tipo que criem um ambiente de trabalho
intimidante, ofensivo ou hostil. E inaceitavel a discriminacdo com base no género, estado civil, crencas religiosas ou
éticas, cor, raca, origem étnica ou nacional, deficiéncia, idade, opinido politica, estatuto profissional ou familiar,
origem social, gravidez ou orientacao sexual.

Tratar os empregados e outros trabalhadores de forma justa, nomeadamente no que respeita a salarios, horas
de trabalho e beneficios.

Os Fornecedores e Parceiros da Zespri cumprirdo todos os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em matéria
de trabalho e aplicardo, em geral, boas praticas de relacdes laborais. O horario de trabalho, os salarios e as prestacoes
serao conformes a legislacao e as normas do sector, incluindo as relativas ao salario minimo, as horas extraordinarias
e a outros elementos de compensacao e prestacoes legalmente obrigatdrias. Os trabalhadores dos Fornecedores e
Parceiros terao pleno controlo dos seus rendimentos, conforme exigido pela legislacdo aplicavel, e receberao uma
notificacao transparente e regular da composicao da sua remuneracao.

As medidas disciplinares devem estar em conformidade com a legislacao nacional e com os direitos humanos
reconhecidos internacionalmente.

Respeitar o direito dos trabalhadores a liberdade de associacao e de negociacao coletiva, em conformidade com
a legislacao local.

Em conformidade com a legislacdao em vigor, os Fornecedores e Parceiros da Zespri respeitardao o direito dos
trabalhadores de aderirem ou nao a sindicatos, associacdes e outras organizacoes de trabalhadores.

Proibir todas as formas de trabalho forcado ou obrigatério e trabalho infantil.

Os Fornecedores e Parceiros da Zespri manterdao e promoverao os direitos humanos fundamentais. As decisoes de
emprego basear-se-ao na livre escolha. Nao podera haver trabalho forcado ou prisional, nem opressdo através de
exploracao econémica ou sexual, nem utilizacdo de castigos fisicos ou ameacas de violéncia ou outras formas de
abuso fisico, psicologico ou verbal como método de disciplina ou controlo. Os Fornecedores e Parceiros devem
respeitar o limite minimo de idade de emprego definido pela legislacdo ou regulamentacao nacional e cumprir as
normas relevantes da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT). Em nenhuma circunstancia um Fornecedor ou
Parceiro deve permitir que as criancas executem trabalhos que as exponham a riscos fisicos indevidos que possam
prejudicar o desenvolvimento fisico, mental ou emocional ou que interfiram indevidamente com as suas necessidades
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escolares, como trabalho a tempo inteiro ou trabalho durante a noite. Os Fornecedores e Parceiros devem cumprir
todas as leis e regulamentos aplicaveis contra a escravatura e o trafico de seres humanos.

6. COMUNICACAO DE INFRACCOES:

Comunicar suspeitas de infracées ao presente Codigo.

Se um Fornecedor ou Parceiro tiver conhecimento de situacdes ilicitas ou de suspeitas de violacao do presente Codigo,
deve comunicar o facto as Equipas Juridicas ou de Risco e Garantia da Zespri através do correio eletronico:
Speakup@zespri.com, ou através da linha telefonica "Speak Up" da Zespri, através do endereco eletronico "Speak Up":
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/102184/index.html.

A linha direta "Speak Up" esta disponivel em todo o mundo, 24 horas por dia, 7 dias por semana. Todas as denuncias
sdo tratadas como confidenciais e o autor da denlincia pode manter o anonimato sempre que permitido por lei. Se o
seu pais de residéncia nado estiver disponivel como opcao, seleccione Nova Zelandia como opcao predefinida.

7. AS POLITICAS RELACIONADAS PODEM SER CONSULTADAS AQUI:

https://www.zespri.com/en-NZ/zespri-system-policies;
https://www.zespri.com/content/zespri/nz/en-NZ/corporate-information/corporate-policies.html
https://www.zespri.com/pt-PT/corporate-policies
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