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ΠΑΓΚΟΣΜΙΟΣ ΚΩΔΙΚΑΣ ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑΣ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΩΝ ΚΑΙ 

ΣΥΝΕΡΓΑΤΩΝ 

Η αγγλική έκδοση θα υπερισχύει σε περίπτωση οποιασδήποτε ασυμφωνίας ή ασυνέπειας μεταξύ της αγγλικής έκδοσης 
και της ελληνικής μετάφρασής της. 

ΣΚΟΠΟΣ ΚΑΙ ΠΕΔΙΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ 

Στον Όμιλο Zespri (Zespri) κατανοούμε τις μακροπρόθεσμες συνέπειες των αποφάσεων που λαμβάνουμε. Η δέσμευσή 
μας ως προς τη μέριμνα μάς καθοδηγεί να ενεργούμε υπεύθυνα, δεοντολογικά και με γνώμονα τη βιωσιμότητα. Ο 
Κώδικας Συμπεριφοράς Προμηθευτών και Συνεργατών της Zespri («ο παρών Κώδικας») εναρμονίζεται με τις βασικές 
αξίες μας και αποσαφηνίζει τις προσδοκίες μας σε παγκόσμιο επίπεδο όσον αφορά τους τομείς της επιχειρηματικής 
ακεραιότητας, των εργασιακών πρακτικών, της υγείας και της ασφάλειας, της προστασίας των δεδομένων και της 
περιβαλλοντικής διαχείρισης και θεωρείται αναπόσπαστο μέρος των επιχειρηματικών σχέσεων της Zespri με τους 
Προμηθευτές και τους Συνεργάτες μας.  
 
Αναμένουμε από όλους τους καλλιεργητές, τις μετασυλλεκτικές εγκαταστάσεις, τους προμηθευτές, τους αναδόχους, 
τους συμβούλους, τους παρόχους υπηρεσιών και τους αντιπροσώπους (συλλογικά αναφερόμενοι ως «Προμηθευτές 
και Συνεργάτες») που συνεργάζονται με τη Zespri παγκοσμίως να εφαρμόζουν αυτοέλεγχο και να επιδεικνύουν τη 
συμμόρφωσή τους με τον παρόντα Κώδικα.   
 
Προς αποφυγή αμφιβολιών, ο παρών Κώδικας ενδέχεται να αναφέρεται, επίσης, ως Κώδικας Συμπεριφοράς 
Προμηθευτών ή Κώδικας Συμπεριφοράς Πελατών. 
 
Η μη τήρηση του παρόντα Κώδικα θα λαμβάνεται υπόψιν για το αν η Zespri θα συνεχίσει να συνεργάζεται με τον 
Προμηθευτή ή με τον Συνεργάτη, σύμφωνα με τις ισχύουσες πολιτικές και διαδικασίες της Zespri. Στις περιπτώσεις 
παραβίασης του παρόντα Κώδικα, ο Προμηθευτής ή ο Συνεργάτης αναμένεται να αποκαταστήσει την παραβίαση και 
να εφαρμόσει μέτρα πρόληψης ή ελαχιστοποίησης μελλοντικών παραβιάσεων. 

 

ΑΡΧΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗΣ ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑΣ 

Η Zespri αναμένει από τους Προμηθευτές και από τους Συνεργάτες της να διεξάγουν τις επιχειρηματικές 
δραστηριότητές τους με νομιμότητα, δεοντολογία και διαφάνεια. Αναμένουμε από όλους τους Προμηθευτές και 
Συνεργάτες και από τους υπαναδόχους τους να τηρούν τις αρχές που περιγράφονται στον παρόντα Κώδικα.  
 

Οι Προμηθευτές και οι Συνεργάτες αναμένεται:  

• Να υποστηρίζουν τη συμμόρφωση με τον παρόντα Κώδικα, θεσπίζοντας κατάλληλα προγράμματα 
διαχείρισης, πολιτικές και ελέγχους, και να συνεργάζονται κατά τη διεξαγωγή εύλογων διαδικασιών 
αξιολόγησης που ζητά η Zespri.  

• Να κοινοποιούν τον παρόντα Κώδικα σε προμηθευτές, υπαναδόχους, παρόχους υπηρεσιών, 
αντιπροσώπους και εκπροσώπους των οποίων η εργασία σχετίζεται με τις επιχειρηματικές 
δραστηριότητες της Zespri και να συνάπτουν συμβάσεις που απαιτούν τη συμμόρφωση με τον παρόντα 
Κώδικα.  

 
Κατόπιν προηγούμενης ειδοποίησης, η Zespri δύναται να διεξάγει εύλογους ελέγχους για να παρακολουθήσει 
ζητήματα που αφορούν τη συμμόρφωση του Προμηθευτή ή του Συνεργάτη με τον παρόντα Κώδικα. 
 

1. ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΤΩΝ ΤΡΟΦΙΜΩΝ: 

Παράδοση προϊόντων και παροχή υπηρεσιών που πληρούν τα ισχύοντα πρότυπα ποιότητας και ασφάλειας των 
τροφίμων.  
Η Zespri δηλώνει τη δέσμευσή της ως προς την παράδοση ασφαλών προϊόντων υψηλής ποιότητας από όλες τις 
επωνυμίες μας. Οι Προμηθευτές και οι Συνεργάτες που συμμετέχουν σε οποιαδήποτε πτυχή της παραγωγής, του 
χειρισμού, της συσκευασίας, της αποθήκευσης ή της μεταφοράς των προϊόντων μας αναμένεται:  

• Να γνωρίζουν και να συμμορφώνονται με τα πρότυπα ποιότητας προϊόντων, τις πολιτικές, τις 
προδιαγραφές και τις διαδικασίες της Zespri,  

https://www.zespri.com/content/dam/zespri/nz/corporate-policies/supplier-code-of-conduct/Zespri-Supplier-Code-of-Conduct.pdf
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• Να συμμορφώνονται με όλους τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς που αφορούν τα νωπά προϊόντα 
και την παραγωγή, τον χειρισμό, τη συσκευασία, την αποθήκευση και τη μεταφορά τους,   

• Να αναφέρουν αμέσως στη Zespri ζητήματα τα οποία θα μπορούσαν να επηρεάσουν αρνητικά την 
ποιότητα ενός προϊόντος της Zespri ή τη συσκευασία του ή την αντίληψη του κοινού για αυτό και 

• Κατά περίπτωση, να διαθέτουν τα απαραίτητα πιστοποιητικά που επιτρέπουν την εφαρμογή των 
κατάλληλων πρωτοκόλλων χειρισμού τροφίμων ή άλλων ειδικευμένων υπηρεσιών που παρέχονται. 

 

2. ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ: 

Εκτέλεση εργασιών με γνώμονα την προστασία του περιβάλλοντος και συμμόρφωση με όλους τους ισχύοντες νόμους 
και κανονισμούς που αφορούν το περιβάλλον. Τα παραπάνω αφορούν συγκεκριμένα την αποθήκευση, τον χειρισμό 
και την απόρριψη όλων των επικίνδυνων ουσιών και την πρόσβαση σε εγκαταστάσεις υγιεινής. 
Οι πιθανές περιβαλλοντικές συνέπειες των καθημερινών διαδικασιών λήψης αποφάσεων θα πρέπει να λαμβάνονται 
υπόψιν μαζί με τις ευκαιρίες για διατήρηση των φυσικών πόρων, ανακύκλωση, έλεγχο του περιορισμού των πηγών 
και της ρύπανσης, προκειμένου να διασφαλίζονται καθαρότερος αέρας, καθαρότερα ύδατα και μείωση των 
απορριμμάτων στους χώρους υγειονομικής ταφής.   
 
Τήρηση του πλαισίου εργασίας για τη βιωσιμότητα, τους στόχους και τις δεσμεύσεις της Zespri.  
Το πλαίσιο εργασίας για τη βιωσιμότητα του κλάδου των ακτινιδίων της Zespri περιγράφει τους τομείς που αποτελούν 
προτεραιότητα για τη Zespri και τους συνεργάτες της στην εφοδιαστική αλυσίδα. Η Zespri έχει θέσει φιλόδοξους 
στόχους και δεσμεύσεις για τη βιωσιμότητα (διαθέσιμα στη διεύθυνση https://www.zespri.com/en-NZ/zespri-
sustainability), που εστιάζουν στη δημιουργία αξίας και τη διαχείριση των κινδύνων και έχουν ως αποτέλεσμα ένα πιο 
βιώσιμο μέλλον για τον κλάδο των ακτινιδίων. Η Zespri αναμένει από όλους Προμηθευτές και τους Συνεργάτες της να 
εξοικειωθούν με τους στόχους μας και να υποστηρίζουν τη Zespri ως προς την επίτευξή τους, στο πλαίσιο της παροχής 
αγαθών και υπηρεσιών προς εμάς. 
 

3. ΔΕΟΝΤΟΛΟΓΙΑ: 

Συμμόρφωση με τον νόμο. Διαρκής ενημέρωση σχετικά με όλους τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς των χωρών 
στις οποίες λειτουργούν και συμμόρφωση με αυτούς, καθώς και αποχή από οποιαδήποτε παράνομη συμπεριφορά.  
 

Τήρηση του θεμιτού ανταγωνισμού όσον αφορά τις επιχειρηματικές δραστηριότητες της Zespri, χωρίς δωροδοκίες, 
μίζες ή προσφορά οποιουδήποτε αντικειμένου αξίας για τη διασφάλιση ανάρμοστου πλεονεκτήματος. Η Zespri δηλώνει 
τη δέσμευσή της να διεξάγει τις επιχειρηματικές δραστηριότητές της νόμιμα και δεοντολογικά, διασφαλίζοντας τη 
συμμόρφωση με τον Νόμο των ΗΠΑ για την Καταπολέμηση των Πρακτικών Διαφθοράς στην Αλλοδαπή (U.S. Foreign 
Corrupt Practices Act), τον Νόμο περί Δωροδοκίας του ΗΒ (UK Bribery Act) και με όλους τους άλλους ισχύοντες 
τοπικούς νόμους που απαγορεύουν τη δωροδοκία ή τις πρακτικές διαφθοράς.  
 

Συμμετοχή σε θεμιτό ανταγωνισμό. Οι Προμηθευτές και οι Συνεργάτες της Zespri θα διεξάγουν τις επιχειρηματικές 
δραστηριότητές τους σύμφωνα με τις αρχές του θεμιτού ανταγωνισμού και με όλους τους ισχύοντες νόμους κατά των 
μονοπωλίων και περί ανταγωνισμού.  
 

Τήρηση των πολιτικών της Zespri που αφορούν τα δώρα και την ψυχαγωγία κατά τις συναλλαγές με 
εργαζομένους της Zespri. 
Οι Προμηθευτές και οι Συνεργάτες της Zespri απαγορεύεται να παρέχουν ή να προσφέρουν δώρα σε εργαζομένους 
της Zespri, στις περιπτώσεις που η αποδοχή δώρου ή ψυχαγωγίας μπορεί να οδηγήσει σε πραγματική, δυνητική ή 
θεωρούμενη σύγκρουση συμφερόντων. Οι εργαζόμενοι της Zespri απαιτείται να δηλώνουν τα δώρα που λαμβάνουν. 
 

Τήρηση των πολιτικών της Zespri όσον αφορά τις συγκρούσεις συμφερόντων. 
Όλες οι σχέσεις ή τα συμφέροντα που ενδέχεται να προκαλέσουν πραγματική ή δυνητική σύγκρουση συμφερόντων 
πρέπει να κοινοποιούνται γραπτώς και να εγκρίνονται από τον αρμόδιο υπεύθυνο σχέσεων της Zespri. Στα παραπάνω 
περιλαμβάνονται οποιεσδήποτε προσωπικές σχέσεις μεταξύ μέλους του προσωπικού Προμηθευτή ή Συνεργάτη και 
μέλους του προσωπικού της Zespri ή αιρετών αξιωματούχων σε δικαιοδοσίες στις οποίες λειτουργεί η Zespri 
(συμπεριλαμβανομένων οικογενειακών και ερωτικών σχέσεων και στενών προσωπικών φιλικών σχέσεων).  
 

Προστασία εμπιστευτικών πληροφοριών. 
Οι Προμηθευτές και οι Συνεργάτες θα λαμβάνουν εμπιστευτικές πληροφορίες, στο πλαίσιο των επιχειρηματικών 
σχέσεών τους με τη Zespri. Οι εν λόγω εμπιστευτικές πληροφορίες δεν πρέπει να κοινοποιούνται σε κανέναν τρίτο, 
εκτός αν υπάρχει προηγούμενη γραπτή εξουσιοδότηση από τη Zespri. Αν ένας Προμηθευτής ή Συνεργάτης πιστεύει 
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ότι έχει παραχωρήσει ή έχει λάβει μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση σε εμπιστευτικές πληροφορίες της Zespri, 
αναμένεται να ενημερώσει αμέσως τον αρμόδιο υπεύθυνο σχέσεων της Zespri και να απέχει από περαιτέρω διάδοση 
των εν λόγω πληροφοριών.  
 

Οικονομική ακεραιότητα 
Τήρηση ακριβών οικονομικών βιβλίων και αρχείων επιχειρηματικής δραστηριότητας, σύμφωνα με όλες τις νομικές 
και κανονιστικές απαιτήσεις και τις αποδεκτές λογιστικές πρακτικές. 
 

4. ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΗΣ ΙΔΙΟΚΤΗΣΙΑΣ ΚΑΙ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Χρήση και προστασία της πνευματικής ιδιοκτησίας με τρόπο ο οποίος συνάδει με τα δικαιώματα ιδιοκτησίας του 
κατόχου. 
Ο Προμηθευτής ή Συνεργάτης δηλώνει ότι η πνευματική ιδιοκτησία που ανήκει στη Zespri θα παραμείνει αποκλειστική 
ιδιοκτησία της Zespri. Ο Προμηθευτής ή ο Συνεργάτης δεν θα προβεί σε καμία ενέργεια η οποία θα διακυβεύσει, θα 
θίξει ή θα παραβιάσει με οποιονδήποτε άλλο τρόπο την πνευματική ιδιοκτησία της Zespri ή την πνευματική ιδιοκτησία 
οποιουδήποτε τρίτου.  

 
Σεβασμός του απορρήτου και τήρηση των πολιτικών της Zespri που αφορούν το απόρρητο κατά τον χειρισμό 
προσωπικών δεδομένων.   
Οι Προμηθευτές και οι Συνεργάτες θα τηρούν όλες τις υποχρεώσεις τους που απορρέουν από οποιονδήποτε ισχύοντα 
νόμο ή κανονισμό ο οποίος αφορά το απόρρητο ή την προστασία των προσωπικών δεδομένων και θα τηρούν τις 
προσδοκίες περί απορρήτου της Zespri (διαθέσιμες στη διεύθυνση https://www.zespri.com/content/zespri/nz/en-
NZ/corporate-information/corporate-policies.html), συμπεριλαμβανομένων, ενδεικτικά, της εφαρμογής των 
κατάλληλων μέτρων προφύλαξης που αφορούν την πρόσβαση σε προσωπικά δεδομένα, την προστασία, την 
αποθήκευση και τη μεταφορά προσωπικών δεδομένων. Οι Προμηθευτές και Συνεργάτες θα συνεργάζονται με τη Zespri 
και θα ανταποκρίνονται σε οποιοδήποτε αίτημα για έλεγχο, καθώς και σε οποιαδήποτε έρευνα ή αξιολόγηση 
προσωπικών δεδομένων εκκινηθεί από αρχή ελέγχου. 
 

Διατήρηση της ασφάλειας των δεδομένων. Ο Προμηθευτής ή ο Συνεργάτης πρέπει να προστατεύει πάντοτε τα 
δεδομένα της Zespri από μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση ή χρήση από τρίτους, κατάχρηση, βλάβη ή καταστροφή από 
οποιοδήποτε πρόσωπο. Στα παραπάνω περιλαμβάνονται η εφαρμογή και διατήρηση κατάλληλων μέτρων προστασίας 
και συστημάτων ασφάλειας των δεδομένων, η διασφάλιση ότι τα δεδομένα της Zespri υποβάλλονται σε προσεκτικό 
χειρισμό καθ’ όλη τη διάρκεια του κύκλου ζωής των πληροφοριών και η εφαρμογή κατάλληλων προγραμμάτων και 
διαδικασιών για την αποδοτική και αποτελεσματική ανταπόκριση σε περίπτωση παραβίασης της ασφάλειας των 
δεδομένων. 
 

5. ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΚΑΙ ΥΓΕΙΑ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΤΩΝ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ: 

Παροχή ασφαλών και υγιεινών χώρων εργασίας και εργασιακών συνθηκών και διασφάλιση ότι η εργασία δεν 
βλάπτει τους άλλους. 
Οι Προμηθευτές και οι Συνεργάτες της Zespri πρέπει να διαχειρίζονται προληπτικά τους κινδύνους και τις απειλές για 
την υγεία και την ασφάλεια, προκειμένου να παρέχουν ένα ασφαλές περιβάλλον στο οποίο αποτρέπονται οι 
τραυματισμοί, οι ασθένειες και η ψυχική εξάντληση από την εργασία. Οι Προμηθευτές και οι Συνεργάτες πρέπει να 
εφαρμόζουν συστήματα και ελέγχους διαχείρισης που εντοπίζουν τους κινδύνους και αξιολογούν και ελέγχουν τις 
απειλές που σχετίζονται με τον εκάστοτε κλάδο και τους τοπικούς κανονισμούς περί ασφάλειας, καθώς και να 
καταβάλλουν κάθε προσπάθεια να εφαρμόζουν τις διεθνείς ορθές πρακτικές.  
 

Παροχή χώρου εργασίας χωρίς διακρίσεις, παρενόχληση ή άλλη μορφή κακομεταχείρισης. 
Οι Προμηθευτές και οι Συνεργάτες της Zespri πρέπει να δημιουργούν ένα περιβάλλον εργασίας για όλους τους 
εργαζομένους, τους αναδόχους και τους επιχειρηματικούς συνεργάτες τους, το οποίο θα χαρακτηρίζεται από 
ατμόσφαιρα ασφάλειας και υγείας, καθώς και από αμοιβαίο σεβασμό και αξιοπρέπεια. Η παρενόχληση είναι 
απαράδεκτη, συμπεριλαμβανομένης της ανεπιθύμητης λεκτικής, οπτικής, σωματικής, σεξουαλικής ή άλλης 
συμπεριφοράς οποιουδήποτε είδους, η οποία δημιουργεί εκφοβιστικό, προσβλητικό ή εχθρικό περιβάλλον εργασίας. 
Οι διακρίσεις λόγω φύλου, οικογενειακής κατάστασης, θρησκευτικών ή ηθικών πεποιθήσεων, χρώματος, φυλής, 
εθνοτικής ή εθνικής καταγωγής, αναπηρίας, ηλικίας, πολιτικών απόψεων, εργασιακής ή οικογενειακής κατάστασης, 
κοινωνικού υπόβαθρου, εγκυμοσύνης ή σεξουαλικού προσανατολισμού είναι απαράδεκτες.  
 

Δίκαιη συμπεριφορά ως προς τους εργαζομένους και άλλους ασκούντες εργασία, συμπεριλαμβανομένων όσων 
αφορούν τις αμοιβές, τις ώρες εργασίας και τις παροχές. 
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Οι Προμηθευτές και οι Συνεργάτες της Zespri πρέπει να συμμορφώνονται με όλες τις απαιτήσεις των νόμων και των 
κανονισμών περί εργασίας και να εφαρμόζουν γενικά σοβαρές πρακτικές όσον αφορά τις εργασιακές σχέσεις. Οι ώρες 
εργασίας, οι αμοιβές και οι παροχές πρέπει να συνάδουν με τους νόμους και τα πρότυπα του κλάδου, 
συμπεριλαμβανομένων όσων αφορούν τον κατώτατο μισθό, τις υπερωρίες και άλλα στοιχεία αποζημίωσης, καθώς και 
όσων αφορούν τις υποχρεωτικές από τον νόμο παροχές. Οι εργαζόμενοι των Προμηθευτών και των Συνεργατών 
πρέπει να έχουν τον πλήρη έλεγχο των εισοδημάτων τους, όπως απαιτείται από την ισχύουσα νομοθεσία, και πρέπει 
να λαμβάνουν τακτικές ενημερώσεις που χαρακτηρίζονται από διαφάνεια όσον αφορά τη σύνθεση των αποδοχών 
τους. 
Τα πειθαρχικά μέτρα πρέπει να συνάδουν με την εθνική νομοθεσία και με τα διεθνώς αναγνωρισμένα ανθρώπινα 
δικαιώματα. 
 

Σεβασμός στο δικαίωμα των εργαζομένων ως προς την ελευθερία του συνεταιρίζεσθαι και τις συλλογικές 
διαπραγματεύσεις, σύμφωνα με την τοπική νομοθεσία.  
Σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία, οι Προμηθευτές και οι Συνεργάτες της Zespri θα σέβονται τα δικαιώματα των 
εργαζομένων να γίνονται ή να μην γίνονται μέλη συνδικάτων, οργανώσεων ή άλλων οργανισμών για εργαζομένους. 
 

Απαγόρευση όλων των μορφών καταναγκαστικής ή υποχρεωτικής εργασίας και παιδικής εργασίας. 
Οι Προμηθευτές και οι Συνεργάτες της Zespri θα τηρούν και θα προωθούν τα θεμελιώδη ανθρώπινα δικαιώματα. Οι 
αποφάσεις των εργαζομένων θα βασίζονται στην ελεύθερη βούληση. Δεν επιτρέπεται η εξαναγκαστική εργασία ή η 
εργασία υπό καθεστώς φυλάκισης, η καταπίεση μέσω ακραίας οικονομικής ή σεξουαλικής εκμετάλλευσης και η 
οποιαδήποτε σωματική τιμωρία ή οι απειλές άσκησης βίας ή άλλες μορφές σωματικής, ψυχολογικής ή λεκτικής 
κακοποίησης ως μέθοδος επιβολής πειθαρχίας ή ελέγχου. Οι Προμηθευτές και οι Συνεργάτες πρέπει να σέβονται το 
ελάχιστο όριο ηλικίας απασχόλησης όπως ορίζεται από τους εθνικούς νόμους ή κανονισμούς και να συμμορφώνονται 
με τα σχετικά πρότυπα της Διεθνούς Οργάνωσης Εργασίας (International Labor Organization - ILO). Σε καμία 
περίπτωση δεν πρέπει να επιτρέπει Προμηθευτής ή Συνεργάτης σε παιδιά να εκτελούν εργασία που τα εκθέτει σε 
αδικαιολόγητους σωματικούς κινδύνους, οι οποίοι μπορούν να βλάψουν τη σωματική, πνευματική ή συναισθηματική 
ανάπτυξη ή να παρεμποδίζουν τις ανάγκες σχολικής εκπαίδευσής τους, όπως η εργασία πλήρους απασχόλησης ή η 
εργασία κατά τις βραδινές ώρες. Οι Προμηθευτές και οι Συνεργάτες πρέπει να συμμορφώνονται με όλους τους 
ισχύοντες νόμους και κανονισμούς για την καταπολέμηση της δουλείας και την εμπορία ανθρώπων. 
 

6. ΑΝΑΦΟΡΑ ΠΑΡΑΒΙΑΣΕΩΝ: 

Αναφορά πιθανολογούμενων παραβιάσεων του παρόντα Κώδικα. 
Αν ένας Προμηθευτής ή Συνεργάτης αντιληφθεί παράνομες καταστάσεις ή πιθανολογούμενες παραβιάσεις του παρόντα 
Κώδικα, πρέπει να τις αναφέρει στην Ομάδα Νομικών Θεμάτων ή στην Ομάδα Κινδύνων και Διασφάλισης της Zespri 
μέσω του εξής email: Speakup@zespri.com, ή χρησιμοποιώντας την ανοικτή τηλεφωνική γραμμή «Speak Up» της 
Zespri ηλεκτρονικά στη διεύθυνση «Speak Up»:  
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/102184/index.html.  
 

Η ανοικτή τηλεφωνική γραμμή «Speak Up» είναι διαθέσιμη διεθνώς, 24 ώρες την ημέρα, 7 ημέρες την εβδομάδα. Όλες 
οι αναφορές θεωρούνται εμπιστευτικές και ο αναφέρων μπορεί να διατηρήσει την ανωνυμία του, όπου επιτρέπεται 
από τον νόμο. Αν η χώρα διαμονής σας δεν είναι διαθέσιμη ως επιλογή, επιλέξτε τη Νέα Ζηλανδία ως προεπιλογή. 
 

7. ΜΠΟΡΕΙΤΕ ΝΑ ΒΡΕΙΤΕ ΤΙΣ ΣΧΕΤΙΚΕΣ ΠΟΛΙΤΙΚΕΣ ΕΔΩ:  

https://www.zespri.com/en-NZ/zespri-system-policies,  
https://www.zespri.com/content/zespri/nz/en-NZ/corporate-information/corporate-policies.html 
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