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VARA VARDERINGAR AR VARA OVERTYGELSER. VAR INRE
KOMPASS. DE FORENAR 0SS. DE AR EN DEL AV VILKA VI AR.

FA DET ATT HANDA

Vi far saker gjorda och stéttar
varandra for att dvervinna hinder.
Vi ar inte radda for att testa nytt,
misslyckas och lira oss av vara
misstag. Vi tar ansvar for vara
handlingar och resultat, med malet
att skapa varde i allt vi gor.

SKAPA AKTA KONTAKTER

Vi ir ett féretag som bygger pa relationer
och vi samarbetar for att skapa positiv
paverkan. Vi bryr oss pa riktigt och &r inte
radda for att utmana idéer eller visa hur vi
kan bli battre eller géra annorlunda. Vi ar
akta och soker aktivt upp och vardesatter
olika perspektiv.

oy LAMNA ETT AVTRYCK FOR
FRAMTIDEN

Vi stravar efter att forsta varlden
och var plats i den. Vi virdesitter
och skyddar vart mangfacetterade
och 6msesidigt beroende samhalle.
Tillsammans arbetar vi for att skapa
en positiv paverkan fér kommande
generationer.




FORORD

VALKOMMEN
TILL VAR UPPFORANDEKOD

Pa Zespri handlar allt vi gér om att géra det ratta. Vi har ett
ansvar gentemot vara odlare, aktieagare, kollegor, samhallen,
kunder och konsumenter av Zespri-kiwifrukten att halla hégsta
standard och vara trogna vara varderingar.

Var uppférandekod ger oss den kunskap, tydlighet och
vagledning som kravs for tillvaxt och framgang. Den fungerar
som var vagvisare for att bedriva verksamheten pa ett lagligt,
etiskt och hallbart satt, och ar vart stéd for att fatta valgrundade
beslut som speglar férvantningarna fran branschen, vara kunder
och intressenter.

JASON TE BRAKE - VD

Att halla de 16ften vi ger varandra och vara intressenter ar

ett gemensamt ansvar for oss alla. Det innebar att vi utfor

vara arbetsuppgifter efter basta férmaga och tillampar vara
varderingar i allt vi gor for att sdkerstalla en trygg, respektfull och
inkluderande arbetsplats.

Detta dokument beskriver vara gemensamma varderingar och riktlinjer som alla inom Zespri férvantas
folja. Var fortsatta framgang ar beroende av att var och en av oss lever efter var Code.

Rapportera alla misstankta évertradelser av var uppférandekod och sék hjalp om du ar osaker pa
kodens principer, lampliga atgarder eller ditt ansvar fér att félja koden.

Tack for att du tar dig tid att lasa var Globala Uppférandekod och fér att du anvander informationen
som ges for att bidra till Zespris framgang genom att lata den vagleda dina handlingar och

interaktioner med andra.

Med vanliga halsningar,

Juson T Brate




VARFOR VI HAR VAR
UPPFORANDEKOD
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Pa Zespri har vi som mal att hjalpa manniskor, samhallen och miljén
varlden 6ver att blomstra genom kiwifruktens goda egenskaper. For
att uppna detta stravar vi efter de hogsta etiska standarderna i all

var globala verksamhet.

Vi &r engagerade i att bedriva ansvarsfulla och hallbara
affarsmetoder, bade internt och externt.

Hallbarhet ar ett centralt fokus fér Zespri och
utgor karnan i vart syfte. Inom branschen ar den
kiwifrukt som Zespri producerar efterfragad
varlden 6ver tack vare sina halsoférdelar och
sitt naringsinnehall. Zespri stravar efter att

véxa pa ett hallbart sitt genom att respektera
och skydda vara medarbetare, miljén och de
samhallen vi verkar i. Det innebar att vi maste ta
ansvar for alla vara handlingar och sakerstalla
att vi foljer alla relevanta policys och denna
uppforandekod.

Detta atagande innebar att vi féljer bade
lagens bokstav och dess anda. Det innebar
ocksa att vi behandlar vara intressenter (odlare,
kunder, leverantoérer, konkurrenter, kollegor och
styrelseledamoter) rattvist samt med 6ppenhet,
arlighet och respekt.

Vart engagemang for etiskt och hallbart
agerande ar avgorande i allt vi gér. Vi haller
oss till dessa standarder pa grund av vart
starka atagande gentemot vara intressenter:
vara odlare, aktiedgare, eftermarknadsaktérer,
Nya Zeelands regering, kunder, medarbetare,
leverantérer, affarspartners, samhallen och de
lander dar vi bedriver verksamhet varlden over.

Andra Zespri-policys kommer fortsatta att

antas och anpassas vid behov i enlighet med
gallande lagstiftning, for att stédja fortsatt
efterlevnad och féljsamhet till principerna i
denna uppférandekod. Vara medarbetare maste
ocksa alltid félja eventuella regionala eller lokala
Zespri-policys eller rutiner som rér uppférande.

Vid uttrycklig konflikt mellan denna
uppférandekod och lokala lagkrav, vanligen
kontakta Zespris chefsjurist eller Head of
Risk & Assurance.
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VEM MASTE FOLJA VAR —
UPPFORANDEKOD

Uppférandekoden galler for alla som arbetar for Zespri, oavsett var de befinner sig. Detta inkluderar
anstallda (tillsvidareanstallda, visstidsanstallda eller tillfalliga), konsulter, entreprendrer, praktikanter,
inhyrd personal, distansarbetare, timanstallda, bemanningspersonal, volontérer, studenter och
styrelseledamoter. Alla férvantas bedriva verksamheten i enlighet med koden samt félja alla
tillampliga lagar och regler.

Vi férvantar oss ocksa att vara leverantorer och samarbetspartners i leverantérskedjan foljer
liknande héga etiska standarder, vilket vi kommunicerar genom var Uppférandekod for

Leverantérer och Partners.

Vi anvander begreppen “Zespri’, “Organisationen’, “Var”, “Oss” eller “Vi” for att avse Zespri Group
Limited och samtliga dotterbolag/néarstaende enheter.

SOKA VAGLEDNING OCH <
RAPPORTERA PROBLEM

STALLA FRAGOR

Vid osékerhet eller om det uppstar fragor kring vilken atgard som &r lamplig, ar det viktigt att
soka vagledning.

Vid specifika fragor kan du vanda dig till de relevanta kontaktpersonerna nedan:

@ Deras narmaste personalchef

@ Deras representant i Global Executive
@ Deras lokala HR-representant

@ Zespris chefsjurist

@ Group Compliance Manager eller Risk- och S&kerhetschef

Dessa kontaktpersoner har god kannedom om de lagar, regler, policys och rutiner som géller for vart
arbete, och de har den kompetens som kravs fér att besvara dina fragor.

\



UPPFORANDEKOD OCH ORO

Vi dr medvetna om att det kan finnas tillfallen
da en person far kinnedom om eller misstanker
att en 6vertradelse av denna uppférandekod,
relaterade policys eller lagstiftning har intraffat.

Vi uppmuntrar alla att siga ifran genom att
anvanda den lampliga kanal som beskrivs
nedan. Eftersom sattet att rapportera
overtradelser kan variera mellan olika lander,
boér du valja det rapporteringssatt som ar mest
lampligt enligt alternativen nedan.

Ta upp det med din nérmaste People
Leader eller en medlem av den lokala
ledningsgruppen, om det ar lampligt.

Om du foredrar att inte vanda dig till din
People Leader, eller om din oro inte hanterades
tillfredsstallande av din lokala ledning, kan det
finnas andra alternativ tillgangliga.

@ Interna rapporter kan ocksa lamnas
in skriftligen eller muntligen, vid ett
fysiskt méte, via telefon eller genom ett

webbformular enligt beskrivningen nedan:

- En medlem av Zespris Risk &
Assurance- eller Juridikteam,
- Zespris hanterade e-postadress for

Speak Up: Speakup@zespri.com

Dessutom kan anmalningar goras via
Zespris konfidentiella Speak-Up-linje:

RAPPORTERING AV OVERTRADELSER AV DENNA

Om du anser att ditt drende inte kan hanteras pa
ett lampligt satt via de dvriga Zespri-kanalerna,
kan du anvanda var externt hanterade Zespri
Speak Up Line. Speak Up Line tillhandahalls

av EthicsPoint, som ar en oberoende extern
leverantér.

Speak Up-kanalerna ar tillgangliga dygnet runt,
aret om, pa flera olika sprak, online, via mobil
atkomst eller, i manga lander, aven per telefon.
Kontaktuppgifter for att rapportera évertradelser
via var externa leverantér ar:

ONLINE

Namn pa Speak Up-tjanstens webbplats:
Zespri Confidential Speak Up Line. Extern
webbadress: www.zespri.ethicspoint.com.

MOBIL
rapportering via QR-kod

PER TELEFON

Dar detta ar tillgangligt i ditt land.

SOK ALLTID VAGLEDNING OM DU AR OSAKER
PA EN VISS SITUATION.
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EFTERLEVNAD AV DENNA UPPFORANDEKOD

Vara medarbetare och styrelseledamoter forvantas félja alla delar av denna uppférandekod samt
évriga Zespri-policys. Overtridelse kan leda till disciplindra atgarder, inklusive uppsédgning.

INGEN REPRESSALIER

Vi erkanner att for att uppratthalla en kultur av integritet och respekt maste vi skydda vara
medarbetare nar de sager ifran. Darfor férbjuder Zespri strikt alla former av repressalier mot vara
medarbetare som rapporterar misstankt bristande efterlevnad eller oegentligheter.

Dessutom kommer vara medarbetare inte att utsittas fér repressalier for att de deltar i en utredning
av mojliga overtradelser. Zespri utreder noggrant alla rapporter om misskétsel i enlighet med
lokala krav.

Vi kommer att:

Bidra till processen genom att samarbeta fullt ut och &arligt vid en utredning av potentiell olaglig
eller oetisk verksamhet.

Om en person anser sig ha blivit utsatt for repressalier, bor denne soéka vagledning fran lamplig resurs
via de kanaler som beskrivits ovan.

Zespris medarbetare kommer inte att utsattas for repressalier, diskriminering eller disciplinara
atgarder for att de vagrar delta i nagon aktivitet som de med fog bedémt innebar mer an en lag risk
fér mutor, och dér denna risk inte har hanterats av Zespri.

y 4




HUR VI UPPRATTHALLER VAR —
UPPFORANDEKOD

ANSVAR VI DELAR ENLIGT DENNA UPPFORANDEKOD

Vi arbetar tillsammans for att uppratthalla vara karnvarden. Det ar ett gemensamt ansvar att
férebygga, forbattra och vid behov rapportera misstankta évertradelser av denna uppférandekod
eller andra Zespri-policys. Pa sa satt sakerstaller vi att potentiella problem hanteras innan de

utvecklas till allvarliga fragor.

Vi som Zespri-medarbetare har det viktiga ansvaret att sakerstalla att alla avtal som ingas med
leverantérer och tjansteleverantérer ar i linje med vara policys. Vi ar engagerade i att vara partners
ska bekrafta och folja var Uppférandekod for Leverantérer och Partners. Tillsammans kan vi
uppratthalla integriteten och kvaliteten i var organisation.

Férvantningar pa vara ledare:

Aven om det ar avgérande att alla féljer
Kodens principer, har vara styrelseledaméter,
chefer och ledare ytterligare ansvar att:

Vara ett féredéme och satta standarden.

Sakerstalla att vara policys kommuniceras
effektivt och ar tillgangliga for vara
medarbetare, samt att relevanta policys aven
omfattar vara entreprendrer.

Sakerstalla att medarbetare regelbundet
informeras och utbildas om de policyer som
ar relevanta for deras roller.

Forvanta er och visa etiskt beteende i alla
situationer, och lev aktivt efter Zespris
varderingar i varje handling och beslut.

KOMMUNIKATION OCH

BEKRAFTELSE

Vid anstéallningens borjan sékerstaller People-
teamet att alla nya medarbetare (oavsett om de
ar tillsvidareanstallda, sasongsanstallda eller
tillfalliga) far ta del av Zespris uppférandekod.

Bolagsjuristen sakerstaller att nya
styrelseledamaéter far ta del av och undertecknar
uppforandekoden som en del av deras
introduktion.

Arligen ombeds alla medarbetare att bekréafta att
de féljer uppférandekoden och andra Zespri-
policys.




VART ATAGANDE GENTEMOT INTRESSENTER

Som ett globalt féretag erkdnner vi vart ansvar
att bedriva var verksamhet i de samhillen och
lander dir vi r verksamma pa ett sitt som
gynnar deras intressen. Vi r engagerade

i etiska och réttvisa affarsmetoder och
respekterar lokala lagar och regler.

Zespri framjar en mangfaldig och
inkluderande arbetsmiljé fri fran trakasserier,
diskriminering och med lika méjligheter for
alla. Att skydda vara medarbetares fysiska och
psykiska valbefinnande utgor grunden for allt
Vi gor.

Att hantera personuppgifter med respekt
och omsorg ar avgérande for Zespris
framgang. Goda integritetsrutiner hjalper oss
att uppfylla vara juridiska skyldigheter och
bevara vart goda anseende.

Konfidentiella Speak Up-kanaler och riktlinjer,
tillgangliga har, gor det mojligt for anstallda
och tredje parter att framféra oro utan risk fér
repressalier, vilket starker var stédjande och
respektfulla arbetskultur.

Vi ar engagerade i miljomassig hallbarhet
genom att inféra miljovanliga arbetssatt i hela
var verksamhet. Vart mal ar att minimera vart
koldioxidavtryck, minska avfall och framja
anvandningen av férnybara resurser.

Vi kommer inte att anvanda nagon form
av tvangsarbete, manniskohandel eller
barnarbete.

Vi har en rattvis, 6ppen och konsekvent
rekryteringsprocess dar vi valjer den mest
lampade personen for tjansten.

Var ersattning ar rattvis och jamlik,
marknadsmassig, flexibel och hallbar.

INKLUDERING AV VAR UPPFORANDEKOD | ZESPRIS AFFARSRELATIONER

Vart atagande for etiskt agerande stracker sig till vara affarsrelationer med odlare, aktérer
inom efterbehandling samt nuvarande eller potentiella affarspartners och leverantérer.
Vara medarbetare och styrelseledaméter férvantas agera rattvist gentemot intressenter
och pa ett satt som skapar varde och bygger relationer baserade pa fértroende.

@ Vi férvantar oss att vara affarspartners och leverantérer foljer affarsetiska riktlinjer som
Sverensstammer med vara egna. Vara férvantningar kommuniceras genom Leverantérs-

och Partneruppférandekoden.

ATT FORETRADA ORGANISATIONEN

Vart upptriadande och var kommunikation har stor betydelse for hur Zespri uppfattas inom

naringslivet.

Vi ska:

Uppratthalla Zespris och den bredare kiwifruktbranschens anseende genom att halla en hég niva
av professionalism och etik i alla kontakter med bade interna och externa intressenter.

\



AFEFARSINTEGRITET |

VART ARBETE

EFTERLEVNAD AV TILLAMPLIGA LAGAR

4
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Det ar var policy att bedriva var verksamhet i
enlighet med gallande lagar. Vi forvantar oss
att vara medarbetare och styrelseledaméter
anvander gott omdéme och sunt férnuft nar de
utfér sina uppgifter for Zespris rékning, och att
de avstar fran olagligt agerande.

1 synnerhet féljer vi och féresprakar féljande
principer:

@ Fullstandig, rattvis, korrekt, aktuell och
tydlig rapportering i de rapporter och
dokument som vi kan vara skyldiga att
lamna in till myndigheter;

Efterlevnad av bade andemeningen och
den faktiska lydelsen i alla tillampliga lagar,
regler och féreskrifter fran myndigheter;

@ Efterlevnad av vara interna policys,
kontroller och revisionskrav;

Omedelbar intern rapportering av
misstankta eller kanda Gvertradelser av
denna uppforandekod i enlighet med de
regler som anges i denna kod;

@ Forstaelsen att underlatenhet att félja
denna uppforandekod kan leda till
disciplinara atgarder, inklusive uppsagning
av anstallning.

For vdgledning om huruvida sarskilda
omstandigheter kan innebara olagligt beteende
eller om specifika lagar som galler for vissa
aktiviteter, bor medarbetare kontakta Head

of Risk & Assurance, General Counsel eller
relevant Global Executive fér rad och stod.

y 4
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KORREKTHET | DOKUMENTATION
OCH OFFENTLIGGORANDE AV

FORETAGSINFORMATION

Vilagger stor vikt vid en arlig och korrekt
redovisning av fakta. Vara medarbetare och
styrelseledamoter férvantas fora register med
tillracklig detalj for att vara transaktioner ska
aterspeglas korrekt, rattvist och fullstandigt.

All offentlig kommunikation och information
som ldmnas ut, inklusive vara rapporter och
inlamningar till myndigheter samt den finansiella
information som ingar dari, maste vara
fullstandig, rattvis, korrekt, tydlig och lamnas i
ratt tid samt helt folja gallande lagstiftning.

Vara medarbetare ansvarar fér att finansiell
information rapporteras korrekt och fullstandigt
inom sina respektive ansvarsomraden samt for
att i ratt tid informera ledningen om finansiell
och icke-finansiell information som kan vara
vasentlig fér oss. Vara konsoliderade finansiella
rapporter ska folja Nya Zeelands IFRS, allmant
vedertagna redovisningsprinciper och vara
interna redovisningspolicys. Lokala eller
lagstadgade bécker och finansiella rapporter ska
uppfylla lokala lagkrav.

Vi ska:

Alltid sanningsenligt och korrekt aterspegla
transaktionernas karaktar i de finansiella
rapporterna,

Alltid redovisa och registrera medel eller
tillgangar korrekt,

Alltid redovisa betalningar eller inkép enligt
beskrivningen i det dokument som stéder
transaktionen.

Alla Zespri-medarbetare vars ansvarsomraden
omfattar nagot av det som beskrivs i detta
avsnitt maste vidta nédvandiga atgarder for att
sakerstalla att vi uppfyller alla krav fullt ut.

Om nagon far kinnedom om nagon atgard
relaterad till redovisning eller finansiell
rapportering som kan vara olamplig, ska
detta omedelbart rapporteras enligt de
rapporteringskanaler som beskrivs i detta
dokument.

BEVARANDE AV DATA

Pa Zespri ar det av storsta vikt att noggrant
hantera foretagets register och dokument. Vi har
alla ett ansvar for att skydda Zespris information
och félja alla tillampliga lagar gallande
bevarande och avyttring av information pa ett
korrekt och lagligt satt.

Personuppgifter far endast behallas sa lange
det ar nodvandigt for det syfte de samlades in.
Att faststalla lagringstiden for personuppgifter
kraver noggrann analys.

Att endast behalla information som vi behéver
eller maste spara starker konsumenternas
fortroende, bidrar till battre datakvalitet och
minskar kostnaderna for datalagring. Nar
information inte langre behovs fér affarsmassiga
eller juridiska andamal, eller fér att uppfylla
lokala lagkrav pa lagring, ska dessa identifieras
till Digital Operations-teamet for avyttring.

Vi kommer inte att:

Andra, délja eller férstora information som ar
noédvandig for regelefterlevnad, pagaende
utredning eller rattsliga arenden, eller

Utféra borttagning, om det inte har godkants
av Digital Operations-teamet. Borttagning

ar uteslutande Digital Operations-teamets
ansvar.

Vid fragor om huruvida ett dokument ska
bevaras, se standarden foér datalagring och
borttagning eller kontakta juridik-, integritets-
eller digitalteamet for vagledning.
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SKYDDA ZESPRIS TILLGANGAR —

OCH RYKTE

FOREBYGGANDE AV BEDRAGERI

@ Vi tolererar inte bedragliga aktiviteter. Om nagon misstanker eller upptacker att bedrageri
férekommer inom Zespri ska detta omedelbart rapporteras enligt de rapporteringskanaler

som beskrivits ovan.

For mer information, se var policy for férebyggande av bedragerier och var plan for

bedragerihantering.

GODTAGBAR ANVANDNING AV VARA TILLGANGAR

Vara tillgangar ar vardefulla resurser som endast
ska anvandas for affairsiandamal. Vi forvantar

oss att vara medarbetare hanterar och anviander
vara tillgangar ansvarsfullt, sa att de skyddas
mot stoéld, missbruk och skada.

Vara tillgangar omfattar arbetsutrustning,
fordon, datorer, programvara, dokument

och varumarken. Tillgangar inkluderar dven
informations- och kommunikationsteknologi
sasom telefonitjanster, e-post, internetatkomst
samt all data som lagras i vara tekniska system
eller molnlésningar.

Vi kommer inte att:

Dela innehall som ar olampligt pa
arbetsplatsen, sasom sexuellt innehall,
olamplig humor eller trakasserier, etc. Vara
tillgangar far aldrig anvandas fér externa
affarsverksamheter eller for olagliga, oetiska
eller pa annat satt olampliga aktiviteter.

Fér mer information, se var policy fér godtagbar
anvandning av informationssystem.

\
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KONFIDENTIELL INFORMATION

DELEGERADE BEFOGENHETER

Information ar en viktig del av var framgangsrika
verksamhet. Vara medarbetare kan behéva
tillgang till konfidentiell information for att kunna
utfora sitt arbete. Vara intressenter, inklusive
kunder och leverantorer samt andra individer
och organisationer som vi har affars- eller andra
relationer med, har rétt att fa sina arenden och
sin information hanterade med lamplig sekretess
och sakerhet av var organisation.

Zespris konfidentiella information ar en vardefull
tillgang som maste skyddas noggrant.

Vi ska:

Skydda konfidentialiteten for Zespris och
vara intressenters information; anvand den
konfidentiella informationen endast for
affarsandamal och begréansa utlamnandet
av konfidentiell information, bade inom och
utanfor Zespri, till enbart de personer som
behdver kanna till informationen for legitima
affarsandamal.

Utlamnande av Zespris konfidentiella
information, oavsett om det sker avsiktligt
eller av misstag, kan skada oss. Innan nagon
av var konfidentiella information delas externt
ska ett lampligt sekretessavtal eller annat
konfidentialitetsavtal vara pa plats.

Vi kommer inte att:

Underteckna inte en intressents
sekretessavtal eller godkann andringar i vara
standardklausuler utan godkannande fran var
juridiska avdelning.

For mer information, vanligen kontakta
Intangible Asset Manager.

Som framgar av Global Corporate Delegated
Authorities Matrix Policy (vanligen kallad

DAM), har vissa av vara medarbetare sarskilda
befogenheter att fatta beslut och/eller ata sig
finansiella ataganden eller godkénna betalningar
for Zespris rakning, inklusive att inga avtal for
Zespris rakning. Det ar varje medarbetares
ansvar att vara insatt i DAM och sakerstalla att
de endast fattar eller godkanner operativa och
finansiella beslut och transaktioner, eller adrar
sig kostnader fér var rakning, om de uttryckligen
har befogenhet att géra det.

F6r mer information, se policyn fér Corporate
Delegated Authorities Matrix (DAM).




UNDVIKA INTRESSEKONFLIKTER

Intressekonflikter kan inte alltid undvikas, men en intressekonflikt som doljs eller hanteras
bristfalligt kan innebara en risk fér anklagelser som kan fa betydande negativ paverkan pa Zespris
rykte och effektivitet. Intressekonflikter maste identifieras, redovisas och hanteras pa ett

effektivt satt.

Affarsmassiga och personliga situationer som kan leda till en intressekonflikt bor undvikas.

Vad ar en intressekonflikt?

En intressekonflikt ar en situation dar en
person inom Zespri har motstridiga intressen

eller lojaliteter, ekonomiska eller andra, och dar

att gynna det ena intresset kan innebara att
man agerar mot Zespris intressen.

En intressekonflikt kan uppsta nar du eller

en familjemedlem ar involverad i en aktivitet,
eller har ett personligt (inklusive ekonomiskt)
intresse, som kan paverka din objektivitet i
utférandet av dina arbetsuppgifter och ansvar
for Zespri.

Zespris affarstransaktioner med andra féretag
far inte paverkas av personliga intressen eller
aktiviteter. Sadana intressekonflikter kan skada
Zespris och dess representanters anseende.

Vi ska:

Vid utndmning av en styrelseledamot och
darefter regelbundet, ska alla potentiella
intressekonflikter anmalas till Zespris
chefsjurist for inférande i styrelseledamotens
intresseregister.

Vid anstallningens borjan ska alla potentiella
eller faktiska intressekonflikter rapporteras
till representanten for People-teamet och
registreras i registret for intressekonflikter.

Stétta var People Leader i att hantera
intressekonflikter pa ett lampligt satt.

Zespri forvantar sig att alla medarbetare
registrerar faktiska eller uppenbara
intressekonflikter sa snart de uppstar. Utover
detta kraver Zespri att samtliga anstallda arligen
fyller i den arliga intressekonfliktsdeklarationen.

Nar en méjlig intressekonflikt har rapporterats
ska personens narmaste chef (eller chefsjurist
i fraga om en styrelseledamot eller VD) maste

avgora om férekomsten av ett sadant intresse
eller engagemang star i konflikt med denna
uppférandekod eller pa annat satt ar till nackdel
for Zespris basta, samt faststalla situationens
slutliga karaktar.

] vissa situationer kan det vara omajligt att
hantera en intressekonflikt pa ett tillfredsstallande
satt, vilket kan innebara att du maste avsluta
antingen ditt engagemang i Zespri eller den
externa, motstridiga intressekonflikten.

Om en intressekonflikt antas féreligga kommer vi

inte att:

Tillata att Zespri-medarbetaren paverkar eller
deltar i ett beslut om att:

Tilldela bidrag eller kontrakt dar medarbetaren
har en koppling till en person eller organisation
som har lamnat in en ansokan eller offert.

Bevilja ett tillstand, certifikat eller
godkénnande dar medarbetaren har en
koppling till den sékande eller till en person
som motsétter sig ansokan.

Valja ut eller anstalla nagon som medarbetaren
har en personlig relation till (familjar eller
annan).

Bedriva affarer med en person eller
organisation som medarbetaren har en
personlig koppling till (familjar eller annan).

Tillata att en Zespri-medarbetare utreder ett
klagomal dar de har en personlig koppling
(familjar eller annan) till antingen den som
klagar eller den person eller organisation som
klagomalet galler.

For mer information, se Policyn fér
intressekonflikter.
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POLITISKA BIDRAG

Vara medarbetare uppmuntras att delta i det politiska livet i sina respektive lander. Detta
engagemang ska dock ske frivilligt och pa fritiden, om inte tillamplig lagstiftning kraver annat.

Vi kommer inte att:

Lamna politiska bidrag fran eller pa uppdrag av Zespri om inte bidraget férst har godkants av
General Counsel och styrelsen fér Zespri Group Limited.

Géra politiska donationer eller bidrag med vart namn, var tid, vara medel eller andra resurser.

EXTERN KOMMUNIKATION OCH MEDIEKONTAKTER

@ Zespris kommunikation ar utformad for att sakerstalla att vi uppfattas som det ledande
varumarket for kiwi. Vara offentliga uttalanden ska spegla vart syfte och vara varderingar.

Mediabevakning kan paverka vart anseende, darfér bér alla pa Zespri vara medvetna om att
interaktioner med externa intressenter och inlagg pa sociala medier kan aterges av media,
ibland utanfér sitt sammanhang.

@ Pa Zespri ar det endast utbildade och behériga personer som far representera foretaget for att
sakerstalla laglydnad och skydda vara intressen. Agera alltid ansvarsfullt, undvik att dela kanslig
information och att publicera nagot som kan skada Zespris anseende.

Vi uppmuntrar alla pa Zespri att vara eftertanksamma, respektfulla och sanningsenliga vid publicering
online. Om du far en férfragan och inte ar behérig att svara:

Var vanlig och tillmétesgaende.
Dela inte information om Zespri.
Hanvisa forfragan till teamet for Global Public Affairs & Communication.
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ANSVARSFULLA GAVOR, REPRESENTATION OCH VARDSKAP

Vi ar engagerade i att uppratthalla de hogsta
standarderna for professionellt och etiskt
upptradande samt att alltid forbli oberoende.
Vid utveckling av goda relationer och starka
samarbeten med vara intressenter kan det
ibland vara lampligt att erbjuda gavor och
representation som en del av sedvanlig
affarspraxis. Vi har riktlinjer fér gavor som
vagleder medarbetare och styrelseledamoter i
hur dessa situationer ska hanteras pa ett korrekt
satt. Det ar varje medarbetares ansvar att
sakerstalla att deras agerande 6verensstammer
med bade ordalydelsen och andemeningen i
denna policy.

Vi ska:

Alltid 6vervaga om det ar lampligt att
erbjuda eller ta emot en gava, férman eller
representation, om vardet ar rimligt och om
godkannande kravs, innan erbjudandet eller
mottagandet sker.

Rapportera alla gavor, férmaner eller
representation enligt foretagets policy i
gavoregistret och vara transparent och arlig
i tolkningen och efterlevnaden av dessa
riktlinjer.

Vi kommer inte att:

Utbyta gavor om nagot av féljande villkor ar
uppfyllda:

@ Det strider mot nagon lag eller allmant
vedertagen etisk standard

Det ar oférenligt med vedertagna lokala
affarsseder.

@ Det sker i en form eller pa ett satt som
kan uppfattas som muta eller otillborlig
ersattning, eller &r av sadan karaktar och/
eller omstandighet att offentliggdrande
riskerar att genera oss eller personer
inom Zespri.

@ Vid férhandling om varor eller tjanster till
Zespri

Byta en gava mot kontanter

2)

@ Om detta kan uppfattas av andra som
en otillbérlig férman eller beléning som
kan satta mottagaren i nagon form av
beroendestallning.

@ Nar gavan ar extravagant, 6verdriven eller
oproportionerlig i varde

Nar det sker ofta eller ar otillborligt

For ytterligare information och riktlinjer,
vanligen se Zespris rese- och utgiftspolicy samt

policyn fér gavor, representation och géstfrihet.
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ANSVARSFULLT VARDSKAP

Vi ar medvetna om att vara medarbetare ibland
kan behéva delta i eller arrangera sociala
evenemang i syfte att framja eller utveckla
affarsrelationer. Dessa tillstallningar ska alltid
visa respekt for finansieringskallan och vara
aterhallsamma i kostnad nar de sponsras

av Zespri. Affarsmassiga skal till utgifter ska
vara tydliga och fullstandiga, med korrekta
godkannanden och tillhérande dokumentation.

Vid deltagande i ett Zespri-arrangerat
evenemang:

Vi ska:

Agera ansvarsfullt och undvik 6verdriven
alkoholkonsumtion, med allas sékerhet som
hogsta prioritet..

Upptrada professionellt och med integritet
vid alla tillfallen, sarskilt nar Zespri
representeras infor externa parter.

Detta innebar att anvanda gott omdéme och

aldrig dricka pa ett satt som leder till olampligt
beteende, nedsatt prestation eller problematiska
situationer for de inblandade.

Vi kommer inte att:

Bedriva aktiviteter som uppmuntrar till
berusning.

Beteende som dventyrar andras sakerhet
eller bryter mot lagen kan leda till disciplinara
atgarder, inklusive uppsagning.

Olamplig anvandning av alkohol kan betraktas
som tjanstefel och hanteras i enlighet med lokala
disciplinéra riktlinjer.

Vi férvantar oss att ledningsgruppen och hégre
chefer féregar med gott exempel och agerar
korrekt i alla problemsituationer.

y 4
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FOREBYGGANDE AV MUTOR OCH KORRUPTION

Vi ar fast beslutna att folja alla
antikorruptionslagar i de regioner dar vi

ar verksamma. Ofta stracker sig lagar mot
mutor och korruption 6ver landsgranser och
6vertradelser av dessa regler kan fa allvarliga
konsekvenser, bade for individen och for oss
som organisation.

Vi kommer inte att:

Tolerera korruption, mutor, provisioner eller
otillatna smérjmedel.

Zespri har en nolltolerans mot mutor och
korruption och var tolkning av dessa lagar ar
tydlig: vi far inte delta i nagon form av mutor
eller korruption, eller erbjuda, godkanna, ta
emot eller erbjuda nagon form av otillbérlig
ersattning till eller fran nagon person eller
organisation for att erhalla eller behalla affarer
eller annan otillbérlig fordel, vare sig direkt eller
indirekt. “Mutor” innebar att erbjuda, ge, ta emot
eller begara nagot av varde i syfte att erhalla
eller behalla affarer eller annan otillbérlig férdel.

En “kickback” &r en betalning som aterbetalas
eller utlovas att aterbetalas som beléning fér att
ha ingatt eller framjat affarsuppgérelser. Oavsett
var vi befinner oss far vara medarbetare eller
nagon styrelseledamot som agerar fér Zespris

rakning inte direkt eller indirekt (via tredje part)
ge, erbjuda eller utlova nagon form av muta,
ersattning eller otillbérlig ersattning till nagon
for att erhalla eller behalla affarer eller annan
otillbérlig férman. Aven om det alltid ar viktigt
att félja dessa regler ar det sarskilt avgérande
vid kontakt med myndighetspersoner.

Med tjansteman avses, men ar inte begransat
till, en befattningshavare, konsult eller anstalld
vid ett statligt eller delvis statligt agt foretag,
myndighet eller statlig organisation, politiskt
parti eller partiféretradare, kandidat till politiskt
ambete, befattningshavare eller anstalld

vid en internationell organisation sasom
Varldshalsoorganisationen eller Varldsbanken,
eller make/maka eller narmaste familjemedlem
till nagon av de ovan namnda personerna
(“tjansteman”).

Underlittande betalningar pa uppdrag

av Zespri dr inte tillatna. Detta avser
betalningar till en myndighetsperson for att
paskynda rutinmissiga myndighetsirenden.
Konsekvenserna av att bryta mot
antikorruptionslagar &r allvarliga, bade for
organisationen och fér de individer som ar
inblandade.

For mer information, se var policy for
antikorruption och mutor samt var
handlingsplan f6ér antikorruption och mutor.
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RESPEKTERA VARA MEDARBETARE ~—

ATT GORA ZESPRI TILL EN

FANTASTISK ARBETSPLATS

@ Pa Zespri vagleder vara karnvarden —
Make it Happen, Create Real Connections
och Leave a Legacy - alla vara
interaktioner pa arbetsplatsen, starker
var organisationskultur och bidrar till att
gora Zespri till en fantastisk arbetsplats.

1 enlighet med vara varderingar stravar
vi efter att erbjuda en positiv arbetsmiljo
dar kommunikationen ar bade 6ppen och
respektfull.

@ Det ar var filosofi och praxis att erbjuda
anstallningsmojligheter i en trygg och
hélsosam miljo praglad av dmsesidig
respekt och vardighet. Beslut om
rekrytering, befordran, ersattning,
uppsagning och andra aspekter av
anstallningsforhallandet ska baseras
pa arbetsrelaterade kompetenser och
kvalifikationer samt andra faktorer som
kravs enligt tillamplig lagstiftning.

@ Vi har riktlinjer som tydliggér vart atagande
att upprétthalla en positiv arbetsmiljé och
medarbetarnas ansvar.

@ Vi vardesatter ocksa integriteten hos
vara medarbetare hégt och férvantar
oss att alla agerar respektfullt, arligt och
sanningsenligt i alla sina handlingar.

FRAMJA EN SAKER OCH

HALSOSAM ARBETSMILJO

Vi ar engagerade i att erbjuda vara medarbetare
en halsosam och saker arbetsmiljo. Detta innefattar
proaktiv riskhantering, medarbetarengagemang
och delaktighet samt beredskapsplaner for
nodsituationer.

Det ar var policy att félja alla tillampliga halso-
och sékerhetslagar och féreskrifter oavsett var vi
verkar, samt att vidta alla rimligt genomférbara
atgarder for att framja en hélsosam och séker

arbetsmiljo. For att uppfylla vart atagande om en
saker och halsosam arbetsplats maste vi alla ta vart
ansvar.

Vi ska:

Sakerstall att det finns tydligt dokumenterade
sakerhetsrutiner pa plats,

Kommunicera sékerhetsrutiner till medarbetare
och intressenter som kommer in pa
arbetsplatsen, och stodja People Leaders i att
sakerstalla att alla de arbetar med, inklusive
entreprendrer och besdkare, ar bekanta

med och féljer relevanta sékerhets- och
valmaenderutiner samt instruktioner,

Folja sékerhetslagar och rutiner,
Folja uppsatta sakerhetsskyltar,
Anvand alltid lamplig skyddsutrustning,

Arbeta tillsammans for att forebygga farliga eller
osiakra arbetsforhallanden,

Rapportera och vidarebefordra alla farliga
forhallanden eller osakert beteende till
din People Leader eller en medlem i
arbetsmiljokommittén,

Rapportera tilloud och skador omedelbart nar
de intraffar,

Vidta atgarder for att minska risken for skador
pa dig sjalv eller andra.

Alkohol och illegala droger har ingen plats
i en sdker arbetsmiljo. Paverkan forsamrar
arbetsférmagan och skapar allvarliga
sakerhetsrisker.

Zespri-medarbetare maste ocksa vara medvetna
om de mojliga effekterna av receptbelagda
lakemedel. Med undantag for rimlig
alkoholkonsumtion vid Zespri-evenemang far
Zespri-medarbetare inte vara paverkade av alkohol
nar de befinner sig pa Zespris arbetsplatser.
Innehav, distribution, forsaljning eller anvandning
av illegala droger ar uttryckligen férbjudet pa vara
arbetsplatser och vid alla tillfallen da man arbetar
for eller representerar féretaget.

\
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VARDESATTA MANGFALD, JAMLIKHET OCH INKLUDERING

@ Zespri ar ett foretag med manniskan i centrum. Vi ar engagerade i att skapa en arbetsplats
som praglas av mangfald, rattvisa och inkludering, dar varje individ kanner sig vardesatt och
respekterad. Vi uppskattar den rikedom som vara olika bakgrunder, erfarenheter, tankesatt,
kulturer och identiteter tillfor. Genom att framja en inkluderande kultur sdkerstaller vi att alla
medarbetare kan bidra med sin fulla potential och utvecklas.

@ Vi anser att mangfald, jamlikhet och inkludering ar avgérande fér var framgang. Vi ar
engagerade i att behandla alla manniskor med vardighet och respekt, och vi forvantar oss att
alla inom var organisation uppratthaller dessa principer och bidrar positivt till en inkluderande
arbetsmiljo.

@ Var policy fér mangfald, jamlikhet och inkludering beskriver detta atagande och vara
forvantningar mer ingaende.

¢ VI AR ENGAGERADE | ATT FRAMJA EN
MANGFALDIG, RATTVIS OCH INKLUDERANDE
ARBETSPLATS %9




FOREBYGGA DISKRIMINERING,

TRAKASSERIER OCH MOBBNING

Pa Zespri ska alla vara medarbetare behandlas
med réttvisa, vardighet och respekt. Alla pa
var arbetsplats ska uppleva en miljé fri fran
diskriminering, trakasserier och mobbning.
Vi ar engagerade i att skapa en respektfull,
inkluderande och saker arbetsplats fér alla.

Om medarbetare upplever olampligt beteende,
och kanner sig trygga att géra det, uppmuntras
de att saga till den andra personen att de

motsatter sig beteendet och be att det upphor.

Vi ska:

Folja var globala policy mot diskriminering,
trakasserier och mobbning samt tillamplig
lokal lagstiftning och riktlinjer dar det ar
relevant.

Uppmuntra vara medarbetare att omedelbart
rapportera alla incidenter av trakasserier eller
diskriminering, och Zespri kommer att vidta
alla nédvandiga atgarder for att utreda och
hantera sadana fragor.

Vi kommer inte att:

Tolerera nagra former av trakasserier, vare
sig de grundar sig pa ras, hudfarg, kén,
alder, religion, funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller nagon annan egenskap som
skyddas enligt lag, eller hot om vald.

Acceptera diskriminerande beteende,
inklusive ovalkomna kommentarer, handlingar
eller praxis som skapar en fientlig eller
stotande arbetsmiljo.

SKYDDA

PERSONUPPGIFTER

Personuppgifter samlas in direkt

fran medarbetare eller skapas under
anstallningstiden. Zespri atar sig att skydda och
hantera dessa personuppgifter i enlighet med
principerna i var integritetspolicy.

Vi ska:

Vara sarskilt noggranna med att skydda
information nar tillgang till personuppgifter
om anstallda, odlare, leverantorer, kunder,
konsumenter eller andra affarspartners har
getts.

Atkomst, anvandning och delning av
personuppgifter maste ske i enlighet med

de villkor under vilka uppgifterna samlades

in. Anvandning eller delning av sadana
personuppgifter pa nya satt far endast ske om
samtycke har inhamtats eller om det kravs
enligt lag.

Anvandning av personuppgifter, inklusive
delning av sadan information internt eller med
externa parter, maste godkannas av Global Data
Protection Officer*.

Zespris chefsjurist ar din globala
dataskyddsansvarige.




TILLSAMMANS BLIR VI STARKARE =

SKYDDAR MILJON

Vi tar vart ansvar fér miljén pa stérsta allvar och arbetar aktivt fér att minska var egen paverkan.
Vi fokuserar pa omradena klimatférandringar, vattenanvandning och -kvalitet samt férpackningar.
Vi féljer all relevant lagstiftning och rapporterar om var miljdprestanda.
Vi férvantar oss att vara affarspartners gor detsamma.

Om klimatférandringar:

Vi bedémer vara risker kopplade till klimatférandringar och rapporterar om dem.
Vi investerar for att starka branschens motstandskraft mot klimatférandringar.

Om marknadsféring av vara meriter:

Vi har kunskap om lagstiftningen i de lander dar vi ar verksamma och sakerstaller att vi foljer den
nar det galler vara miljomassiga meriter.

VI FOKUSERAR PA KLIMATFORANDRINGAR,
VATTENANVANDNING OCH VATTENKVALITET
SAMT FORPACKNINGAR

STODJA SAMHALLET

Var framgang ar beroende av valmaendet i vara samhallen och var milj6, samt den kontinuerliga
utvecklingen av branschkompetens och ledarskap. Pa Zespri ar vi engagerade i att dela med oss av
var framgang och att ha en positiv inverkan pa vara samhallen. Vi stottar lokala ideella organisationer
som gor ett enastaende arbete med begransade resurser.
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ENGAGEMANG PA "=

MARKNADEN

RATTVIS KONKURRENS

Vi konkurrerar kraftfullt pa marknaden men ar
fast beslutna att géra det pa ett rattvist, arligt,
etiskt och lagligt satt, i samarbete med dem som
delar vara varderingar. Vara medarbetare och
styrelseledamaoter forvantas agera for Zespris
rakning i enlighet med tillampliga konkurrens-
och antitrustlagar. Overtradelse av, eller till och
med misstanke om 6vertradelse av, konkurrens-
eller antitrustlagar kan orsaka allvarlig skada
pa vart anseende och leda till stora béter och
rattsliga kostnader. | vissa lander kan brott

mot dessa lagar aven medféra personligt
straffansvar i form av fangelse och/eller boter.
For att undvika aktiviteter som kan leda till
overtradelser, eller misstanke om overtradelser,
av konkurrens- eller antitrustlagar.

Vi ska:

Inte medvetet inga nagon éverenskommelse,
avtal, plan eller upplagg som bryter mot
konkurrens- eller antitrustlagstiftningen i den
aktuella jurisdiktionen;

Tydligt informera alla kunder och distributérer

om att vi forvantar oss att de konkurrerar
rattvist och med full kraft om vart samarbete.

Vi kommer inte att:

Tolerera konkurrensbegransande beteende
som ror Zespri Kiwifruit.

INSAMLING AV

KONKURRENSINFORMATION

Att halla sig uppdaterad om marknaden och
vara konkurrenter gér det méjligt for oss att
konkurrera effektivt. Vi far dock endast samla in
konkurrensinformation pa ett etiskt och lagligt
satt.

Vi kommer inte att:

Skaffa information om vara konkurrenter genom:

Stold

Bedrageri

Falska uppagifter

Annat ohederligt eller olagligt beteende

Det ar sarskilt viktigt att vi aldrig ber vara
medarbetare att bryta sekretessavtal med
sina tidigare arbetsgivare, och vi ska inte
heller férséka fa tillgang till icke-offentlig,
konkurrenskanslig information direkt fran en
konkurrent.




DELTAGANDE | BRANSCHORGANISATIONER

Aven om vi i regel undviker att ha kontakt med konkurrenter, kan det finnas situationer dar viss
kontakt ar oundviklig. Organisationer och evenemang som International Kiwifruit Organisation
och Fruit Logistica erbjuder utmarkta mojligheter for oss att natverka och vidareutveckla den
globala kiwifruktbranschen. Samtidigt innebar dessa evenemang ocksa vissa utmaningar.

Var forsiktig nar du deltar i evenemang och interagerar med konkurrenter vid dessa tillfallen.

Vid fragor om vad som &r en acceptabel niva av kommunikation, vanligen kontakta Zespris

chefsjurist.

SAMARBETE MED VARA LEVERANTORER

ANSVARSFULL UPPHANDLING

Ansvarsfull upphandling av varor och tjanster
ar en grundpelare i vara inképsrutiner. Vi ar
engagerade i att bygga hallbara relationer med
vara leverantérer och samarbeta nara med

dem som ar avgorande for var framgang, for att
standigt forbattra, driva innovation och skapa
hallbart varde for konsumenter, kunder och
odlare. Var strategi ar att agera transparent,
lagligt och med integritet for att bygga
fortroende och uppratthalla respekten fran vara
intressenter varlden 6ver. Vi tar ansvar for vara
beslut och sékerstaller att vi agerar ansvarsfullt
och inom ramen fér vart mandat. Vart mal ar

att skapa en inkdpsmiljé som prioriterar etiskt
agerande, riskhantering och god styrming i alla
inkopsrelaterade processer. Se Inképspolicyn for
mer information.

Vi atar oss att:

Bygga en hallbar framtid fér Zespri, vara
odlare, packerier, aktiedgare och alla vara
ovriga intressenter.

Identifiera vara kunders behov och
tillhandahalla produkter och tjanster som
uppfyller eller dvertraffar gemensamt
Overenskomna specifikationer,

Sakerstalla att var ekonomiska framgang
integreras med ett proaktivt arbete for att
hantera miljdmaéssiga och sociala aspekter av
var verksamhet,

Att kdpa in produkter fran leverantérer som
bedriver socialt ansvarsfull verksamhet,
Sakerstalla att vara leverantérer kan visa sitt
engagemang for etiska handelsnormer, att
de foljer lagstadgade anstallningskrav samt
respekterar grundlaggande arbetsrattigheter
och vardighet pa arbetsplatsen.

Anskaffa och leverera produkter som
uppfyller alla regulatoriska och kundspecifika
standarder och krav for livsmedelssakerhet,

Var férvantan &r att vara leverantérer av varor
och tjanster respekterar och upprétthaller etiska
varderingar och mal genom hela sina egna
leverantérskedjor. Se Zespris uppférandekod for
leverantérer och partners.

SKYDDA MANSKLIGA RATTIGHETER

Vi férvantar oss att vara medarbetare och
intressenter foljer alla lagar och regler

som foérbjuder barnarbete, slaveri eller
manniskohandel i de lander dar vi eller de ar
verksamma. Vi kommer inte att gora affarer
med nagon individ eller organisation om

vi far kainnedom om att de ar involverade i
barnarbete, slaveri eller manniskohandel.

Vi ska:

Rapportera alla intressentrelationer eller
transaktioner med Zespri som bryter mot
nagon del av denna uppférandekod via
de rapporteringskanaler som anges i detta
dokument.
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FRAGOR OM VAR UPPFORANDEKOD

For fortydliganden kring fragor i denna uppférandekod, vanligen kontakta HR-, Juridik- eller Risk &
Assurance-teamet.

DETTA UPPFORANDEKOD UNDERHALLS AV

Chief People Officer

ANSVARSFRISKRIVNING:

Foretagets policys ar ett viktigt verktyg for att medarbetare ska forsta affarsprocesser och de
standarder som forvantas av Zespri. Chefer ansvarar for att deras direktrapporterande kanner till
féretagets policys och att dessa efterlevs. Vid utveckling av nya policys och processer bor chefer

och medarbetare identifiera var det kan finnas risk fér olampligt agerande och inféra lampliga
kontrollatgarder for att minska dessa risker. Zespris policys ska regelbundet ses éver av verksamheten
for att sakerstalla att de ar aktuella och relevanta. Alla férandringar av befintliga policys eller
inforande av nya ska kommuniceras till medarbetarna i god tid.

KODEN UPPDATERAD: MAJ 2025




